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1 Bevezetés

A T-Szol Tatabanyai Szolgdltatd Zrt. (tovabbiakban Tarsasag) iizleti miikddésének és sikerének alapjat az ambicidzus
célkitlizések, a kiemelkedd teljesitmény és a minden kériilmények kdzétt tisztességes lizleti magatartds képezi a
jogszabalyok, belsé szabdlyzatok, illetve a szakmai és etikai szabdlyok betartdsa mellett. A Tarsasdg ezért (zleti
partnereitdl is elvdrja, hogy csatlakozzanak ehhez az elkotelez6déshez, és ismerjék meg, illetve kévessék a Tarsasag altal
vallott etikai és megfelelGségi elveket, és alkalmazzak ezeket sajat értéklancukban.

A Térsasag Uzleti partnerei alatt értendd valamennyi, a Tarsasdggal munkaviszonyon kivili egyéb szerzédéses
jogviszonyban allo gazdalkodd szervezet és természetes személy, fgy kilondsen, de nem kizdrélag beszillitok,
alvallalkozok, disztribdtorok, kézvetiték, képviseltk, vevdk, ligyfelek és kizés vallalati partnerek.

Jelen Uzleti partneri etikai kodex tartalmazza azokat az elvardsokat, amelyek a TArsasag Ftikai kddexében meghatarozott
elvekbdl eredéen a Tarsasag a partnereivel szemben érvényre kivan juttatni. A Tarsasag lzleti partnereivel szemben
elvaras, hogy szervezetitk méretével, Osszetettségével és kockazati kitettségiikkel aranyos intézkedéseket tegyenek az
etikus m(ikodés és megfeleldség biztositasa érdekében. A Tarsasag elvarja partnereitdl, hogy amennyiben jelen etikai
koédex sérelmével kapcsolatos informacidrol szereznek tudomast, Ugy errdl, valamint ezen gyanu alapjan lefolytatott
belsé eljards (6nellendrzés) eredményrél késedelem nélkill tajékoztassak a Tarsasagot a https://tszol.whisly.io/ cimen.

2 Emberi jogok tiszteletben tartasa és etikus foglalkoztatas

A Tarsasag minden partnerétdl elvarja valamennyi érintett emberi jogainak tiszteletben tartdsat, igy a Tarsasag
valamennyi partnere kdteles tartézkodni az emberi jogokat sértd lizleti gyakorlattdl, valamint kell§ koriltekintéssel kell
eljarnia az lzleti dontések meghozatala soran, kiilonds tekintettel arra, hogy azok milyen hatdssal lehetnek emberi jogok
érvényesiilésre,

A Tarsasag (zleti partnereitl elvart, hogy tisztességes foglalkoztatdsi gyakorlatot folytassanak és a
munkakapcsolatokban a rendeltetésszerii joggyakorlas elve szerint miikddjenek. A Tarsasag elutasitja a kényszer- és
gyermekmunka barmely formajat, illetve az etikatlan foglalkoztatds egyéb formait, igy példéul a bérek és térvényes
juttatdsok visszatartasat, a betegszabadsag vagy a pihendidé megtagadasat, vagy az alternativ foglalkoztatasi formakkal
valo visszaélést.

3 Egészség- és kornyezetvédelem

A Tdrsasdg Uzleti partnereitdl elvart a személyi sériilések, a kdrnyezeti karok és veszélyek megel6zése, az egészségiigyi,
biztonsagi és kérnyezetvédelmi kockdzatok csikkentése. [gy tevékenységiiket mindig a vonatkozd munka- és
kérnyezetvédelmi szabalyok betartdsaval és ugy kotelesek végezni, hogy az a lehetd legkisebb kirnyezetterhelés mellett
a lehetd legkisebb egészségligyi és munkabiztonsagi kockdzattal jarjon.

A Tarsasag zérd toleranciat hirdet a droghasznélattal és a tllzott mértékii alkoholfogyasztassal szemben, igy a Tarsasag
munkavégzési helyein az lzleti partnerek munkavallaléi és egyéb kbzrem(ik6dsi szdmara is tilos a drogok hasznélta,
valamint alkchol, kdbitdszer és mas pszichotrop anyag hatdsa alatti munkavégzés.

4 Esélyegyenldség, egyenld banasmad és hatranyos megkiilonboztetés tilalma
A Téarsasag elkatelezett amellett, hogy mindenkinek egyenlG esélyeket biztositson, és valamennyi Gzleti partnerétsl

elvarja, hogy az esélyegyenldség elve mentén az alkalmazandd jogszabdlyok szerint mindenkit részesitsen egyenld
banasmddban. A Tarsasag minden partnerétél elvarja, hogy tartézkodjon minden olyan magatartdstdl, intézkedéstél,
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feltételtdl, mulasztdstol, utasitastdl vagy gyakorlattol, amely (kbzvetlen vagy kdzvetett) hatranyos megkililénboztetést
vagy jogellenes elkiltnitést valdsit meg.

5 Emberi méltosag, kblcsénos tisztelet

A Tarsasag Uzleti partnereitdl a viszonossag elve alapjan elvart a koélesénds bizalmon alapuld munkakdrnyezet
megteremtése, ahol mindenkit megbecsiilnek, és mindenki emberi méltdsdgat tiszteletben tartjdk. A Tarsasag lzleti
partnereitél elvart, hogy biztositsak a kilcsénos tisztelet kdvetelményeinek megfelel§ kommunikécidt mind a szdbeli,
mind pedig az irasbeli kapcsolattartas soran.

A Tdrsasag a szexualis zaklatast, a rAgalmazast és a becsiiletsértést az emberi méltosag kiilondsen silyos megsértésének
tekinti. A Tarsasag Uzleti partnereinek és képviselGiknek tartézkodniuk kell a zaklatds minden formajatdl, igy kiiléndsen
nem tandsithatnak megfélemlits, ellenséges, megalazd, megszégyenitd magatartast vagy az ilyen kornyezet
kialakitasara alkalmas magatartast.

6 Tisztességes kereskedelem és verseny

A Tarsasag elkdtelezett a tisztességes piaci magatartas mellett, igy elvarja lizleti partnereit6l is, hogy tevékenységeiket
a tisztességes verseny normdinak megfelel8en, a vonatkozo jogszabalyok szévegének és szellemének megfeleléen
veégezzék. A Tdrsasag Uzleti partnereitdl kilondsen elvdrja, hogy azok tisztességtelen modon ne szerezzenek meg,
hasznaljanak fel, és massal jogosulatlanul ne kézéljenek vagy hozzanak nyilvdnossagra masok Uzleti miikddésére
vonatkozo informacidt, illetve, hogy sem a Tarsasag tagjaival, sem massal ne kossenek olyan megéllapodast, illetéleg ne
tanusitsanak olyan 6sszehangolt magatartast, amelynek célja a verseny korlatozasa, megakadalyozasa vagy torzitdsa,

A Térsasag tovabba azon Uzleti partnereitdl, akik fogyasztok szamdra nyljtanak szolgéltatdsokat, elvarja, hogy a rajuk
vonatkozo valamennyi fogyasztovédelmi rendelkezésnek megfeleld magatartdst tandsitsanak, a tevékenységiiket ezen
fogyasztovédelmi szabdlyok szellemének és elveinek megfelelGen folytassdk és a fogyaszték jogait és érdekeit minden
esetben tiszteletben tartsak, azok megsértésétél vagy veszélyeztetésétdl mindig tartdzkodjanak.

7 16 hirnév védelme

A Tarsasag uzleti partnereitdl elvart, hogy a felek kozotti tizleti kapesolat fennallasa alatt, illetve annak megsz{inése utan
is a Tarsasag jo hirnevét megvédjék. Az lzleti partnerek tehdt sem a gazdasagi tevékenységiikkel sszefiiggésben, sem
azon kiviil, sem nyilvanossag el6tt, sem sziik kérben nem tandsithatnak olyan magatartast, amely akar kozvetleniil, akar
kdzvetve alkalmas a Tdrsasdg jo hirnevének megsértésére vagy annak veszélyeztetésére. Az (izleti partnerek igy
kiildnésen kotelesek a véleménynyilvanitdshoz vald jogukat oly mddon korldtozni, hogy az semmilyen koriilmények
kozEtt se vezessen a Tarsasdg jo hirnevének sérelméhez. A Tarsasag tovabba valamennyi izleti partnerétél elvarja, hogy
jelen fejezetben rdgzitett kovetelményeket az Uzleti partner valamennyi munkavallalgjdval, illetve vele szerz&déses
jogviszonyban allo egyéb harmadik személlyel (pl.: alvallalkozd, Gzleti partner, beszdllitd) betartassa.

8 Szankcios politika, export- és importszabalyozasnak térténd megfelelés

A szankciok, import- és exporttilalmak olyan, adott orszagokkal, teriiletekkel, természetes személyekkel, csoportokkal
vagy szervezetekkel szemben érvényesitett kereskedelmi korlatozasok, melyek célja a nemzetkézi béke és biztonsag
fenntartdsa vagy helyreallitdsa, az emberi jogok, a demokracia és jogéllamisag biztositdsa. Az ilyen szankcidk olyan jogi
elGirasok, melyek tiltjdk, vagy korldtozzak aruk, pénzeszktzok, szolgdltatdsok, technoldgiai megolddsok, vagy
informaciok értékesitését, vasarlasat, dtadasat vagy hozzaférhetévé tételét.

A Tarsasag elkGtelezett a nemzetkdzi szankciok tiszteletben tartdsa mellett, és ezt vérja el izleti partnereitdl is. A
Tarsasag valamennyi Uzleti partnerével szemben elvarés, hogy betartsa az alkalmazandd import- és exportszabdlyozasi
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rendelkezéseket, és kell§ koriltekintéssel jarjon el a harmadik felekkel torténé szerzédéskotés soran, valamint, hogy
hozzon a Tarsasag tudomasara minden olyan informdcidt, amely alapjan egy ligylet targya, a teljesités helye, dru vagy
szolgaltatas tovabbitasénak irdnya, termék vagy szolgaltatas jellege, egy Ugylet elszamoldsdnak pénzneme, a résztvevd
felek (beleértve az alkalmazott kdzvetitSket és pénziigyi szolgdltatokat) vagy barmely egyéb kériilmény miatt szankcidk
megsértésnek kockdzata a Tarsasaggal fennalld Uzleti kapcsolattal 6sszefliggésben felmerdil.

9 Korrupcio és megvesztegetés

A Térsasdg a korrupcid semmilyen formajat nem tiiri (beleértve a vesztegetést, a hivatalos személyeknek adott
csUszdpénzt, a visszaosztast, a zsarolast, a befolydssal lizérkedést, a hatalommal vald visszaélést személyes elényszerzés
céljabdl, a befolydsoldsi szandékkal biztositott jogtalan elénydket és ajandékokat) sem a verseny (magan) szféraban,
sem az allami, vagy 6nkormdnyzati szektor (kdzszféra) teriiletén tevékenységet végzék tekintetében, és ezt varja el lizleti
partereit6l is.

A Tarsasag szigoruan tiltja a nevében, képviseletében vagy barmely modon az érdekében eljard valamennyi személy
szamara, hogy jogtalan elnyt ajanljon fel, adjon, kérjen, fogadjon el vagy vegyen at. A Tarsasagtdl szarmazd
kifizetéseket, illetve eszkozdket az Uzleti partnerek semmilyen formaban sem hasznalhatjak fel jogtalan befolydsolds
céljdra. A Téarsasdg még abban az esetben is igy jar el, és ezt varja el lzleti partnereitél, ha emiatt a Tarsasag
versenyhatranyba keriil vagy lzleti lehet&ségtdl esik el.

A Tarsasdg a partnereinek kivdlasztdsa sordn atlathatdan és a jogtalan befolydsolastdl mentesen jar el, ezért az lzleti
partnerekt6l elvart, hogy a Tarsasaggal fennalld kapcsolataikban — kildnds tekintettel az Uzleti ajandékozds és
meghivasok soran — ezen elveknek megfelelen jarjanak el, és tartdzkodjanak minden olyan magatartdstdl, amely a
jogtalan befolyasoldsnak akdr csak a latszatat is kelheti.

10 Csalas és pénzmosas elleni kiizdelem

A Tarsasag lzleti partnereitdl elvart, hogy jéhiszemiien, a vonatkoz6 szabalyoknak és elGirdsoknak megfeleléen jarjanak
el, valamint tamogassak a csalas elleni kiizdelmet, illetve ne tlrjenek csalard Gzleti gyakorlatokat.

A Téarsasag Uzleti partnereitdl elvart, hogy soha ne vegyenek részt blincselekményeket tdmogatd, illetve azokhdl
szarmazo vagyon felhasznaldsdt, illetve eredtének elfedését vagy terrorizmus finanszirozdsat célzo lzletben, tartsak be
és alkalmazzdk a rdjuk vonatkozd pénzmosas elleni szabdlyokat. A Tarsasag tovabba valamennyi Uzleti partnerétdl
elvadrja, hogy szerveztiik méretével, a rendelkezésiikre all6 eréforrdsokkal és kockdzati kitettséglikkel ardnyos, ésszer(
és megfeleld intézkedéseket tegyenek az lizleti partnereik azonositasa és feddhetetlenségiik felmérése érdekében.

11 Bennfentes kereskedelem és piacmanipulicié

A Tarsasag lzleti partnerei kotelesek bizalmasan kezelni és dvni a bennfentesnek mingslé informacidkat, tovabba
kitelesek betartani a bennfentes kereskedelem tilalmdaval és megelSzésével Osszefliggd elGirdsokat, igy nem
hasznalhatnak fel jogellenesen bennfentes informaciot, jogosulatlanul nem tehetnek kdzzé és nem oszthatnak meg
bennfentes informaciot illetéktelen személlyel. Az izleti partnerek soha nem terjeszthetnek hamis piaci informaciét,
pletykat, amely hatdssal lehet pénziigyi eszkdzbkre,

A ,bennfentes informacié” minden olyan informéacid, ami nyilvdnosan nem hozzaférhetd és lényeges, kdzvetlenlil vagy
kdzvetett mddon kapcsolddik a Tarsasdghoz vagy més nyilvanos értékpapir kereskedelemben érintett vallalathoz, vagy
ezek értékpapirjaihoz, mely nyilvanossdgra keriilésével minden valdszinliség szerint jelent6s hatast gyakorolna a
peénziigyi eszkdzdk arfolyamdnak alakuldsara.

A ,pénzligyi eszkdzok” kizé tartoznak tébbek kdzott az dtruhazhatd értékpapirok, a pénzpiaci eszkodz6k, az opcidk, a
hatdrid@s lgyletek, a csereligyletek és a hatarid&s kamatlab-megéllapodasok.
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A ,piacmanipulacic” barmely értékpapirra vagy annak kibocsatéjara vonatkozé valdtlan informécié terjesztése vagy
tovabbitdsa azért, hogy az értékpapir arfolyamat, piaci megitélését anyagi haszonszerzés céljabol befolyasoljak.

12 Valds nyilvantartasok, beszamolok és az lizleti folyamatok integritasa

A pénziigyi- és nem pénzligyi nyilvantartdsok és jelentések integritasa alapvetd fontossagu a jo déntéshozatalhoz és az
lizleti partnerek kozott fenndllé bizalom fenntartasahoz, ezért a Tarsasdg (zleti partnerei kotelesek becsiletesen,
pontosan és targyilagosan vezetni a pénziigyi (szamviteli) és nem pénziigyi nyilvantartasaikat és elkésziti a jelentéseiket,
beszamoldikat, valamint térvényes, etikus és a gazddalkodasrol valds képet mutatd szamviteli gyakorlatot folytatni. A
nyilvantartdsok meghamisitdsa vagy a tények hamis szinben torténd feltiintetése nem lehet sem indokolhatd, sem
elfogadhato.

13 Osszeférhetetlenség elkeriilése

A Tarsasag lizleti partnereitdl elvaras, hogy elkeriiljenek minden olyan helyzetet, amely a Tarsasaggal szemben fenndlld
megallapodds wvagy Uzleti kapcsolat teljesitésével vagy fenntartdsdval Osszeflggésben, Gsszeférhetetlenséget
eredményezhet, annak latszatat keltheti vagy a Tarsasdg jogos gazdasagi érdekét barmely egyéb mddon
veszélyeztetheti.

A Térsasdg igy Uzleti partnereitsl kiléndsen azt vérja el, hogy ne létesitsenek olyan kapcsolatot a Tarsasag
munkavallaldival, vagy egyéb harmadik személlyel, amely a Tdrsasag jogos gazdasagi érdekeit veszélyezteti,
dsszeférhetetlenséget eredményez vagy az lizleti déntések befolydsoldsanak latszatat keltheti. Osszeférhetetlenséget
eredményezhet jellemzden, de nem kizardlag a Tarsasag munkavallaldinak munkavégzésre irdnyuld barmilyen
jogviszonyban torténd tovabbi foglalkoztatdsa (kivéve a Tdrsasaggal kotott megéllapoddson alapuld kettds
foglalkoztatast), valamint — a nyilvanosan forgalmazott részvénytulajdon megszerzését kivéve — az lzleti partner
véllalatédban befektetésnek, részesedésnek vagy lizletrésznek a Tarsasag munkavallaldja altali megszerzése. A Tarsasag
partnereitél elvart, hogy elkeriiljenek, valamint felfedjenek minden olyan helyzetet, amely a Tarsasagban bettltott
valamely pozicidval 6sszefliggésben 6sszeférhetetienséget eredmeényez, vagy annak latszatat keltheti.

14 A vallalati vagyon védelme

A Tarsasag lizleti partnereink felelsséget kell vallalniuk a Tarsasag azon eszkozeinek és erdforrasainak épségéért,
rendeltetésszerli, gazdasdgos és hatékony hasznalatdért, melyet rdjuk biztak, illetve amelyekhez hozzaféréssel
rendelkeznek, és kotelesek a Tarsasdg eszkOzeit és erGforrdsait kizdrdlag jogszer( és jovahagyott lzleti célokra
hasznalni.

15 Uzleti titok és szellemi tulajdon védelme

A Tarsasag lizleti partnerei a tevékenységlik soran tudomdsukra jutott, a Tarsasagra, tagvallalataira, valamint harmadik
felekre, kereskedelmi kapcsolataikra, {igyleteire, mikodésére, pénzligyi helyzetére, beruhdzasaira, téargyalasaira,
gazdasagi eredményességére és terveire, lzletkorére, Uzletfeleire, ligyfélkorére, szallitdira, az ezekhez kapcsolddd
dokumentdcidkra, adathordozdkra, valamint a tevékenységiik soran [étrehozott és Osszegy(jtott megoldasokra,
tényekre, adatokra, ismeretekre, Gtletekre, elképzelésekre és egyéb informacidkra vonatkozd adatokat és értestiléseket
kotelesek iizleti titokként kezelni és megdrizni, azokat az erre jogosult altal meghatérozott személyek kérén kiviil, sajat
vagy harmadik fél érdekében nem hasznélhatjak fel, nem adhatjak at, nem tehetik kizzé, illetve hozzaférhetévé.

Az lzleti partnerek ezen tlilmenden sem kozdlhetnek illetéktelen személlyel olyan informacidt, amely a Tarsasaggal
fennalld kapcsolatuk és tevékenységiik ellatasaval oOsszefliggésben jutott tudomdsukra, és amelynek kozlése a
Tarsasagra vagy harmadik felekre hatranyos kévetkezménnyel jarna, vagy amelyet a Tarsasag bizalmasnak mindsitett,
illetve amelynek bizalmas voltdt a partnernek fel kellett ismernie.
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Mivel az informacid, az adatok és a tudas kritikus fontossagu vagyonelemek, minden lzleti partner felelés a Tarsasaggal
fennalld Uzleti kapcsolat soran Iétrehozott, modositott, atadott, megosztott, tarolt vagy haszndlt adatok bizalmas
jellegének és sértetlenségének védelméért, ezek tényleges helyétdl és megjelenési formajatdl fliggetlenil (elektronikus,
papir-alapy, egyéb formatum, stb.).

A Tarsasag elvdrja valamennyi Uzleti partnerétdl, hogy a Tarsasag és az lizleti partner kozott fenndllé izleti kapcsolat,
szerzdés megszlinése utdn az (zleti partner a szerz6dés teljesitésével dsszefliggésben tudomdsara jutott bizalmas
informaciokat, lizleti titkokat a felek megallapoddsa szerint haladéktalanul megsemmisitse, vagy azokat a Tarsasag tagja
szamaéra visszaszolgéltatasa.

A Téarsasag tiszteli masok munkajét és masok szellemi tulajdonhoz fliz6d6 jogait, és ugyanezt varja el partnereitdl is. A
Téarsasagnal kifejlesztett, értékes, bizalmas &tletek, stratégiak és mas jellegli tizleti adatok vallalati tulajdont képeznek,
és bizonyos esetekben szellemi alkotasként jogi védelem alatt dlinak. Szellemi tulajdon példaul a taldlmanyok, a know-
how, a szabadalmak, a védjegyek, az ipari formatervezési jogok, a szerz&i jogok, a domain nevek, tudomanyos és miiszaki
tudds, valamint minden egyéb szellemi alkotdshoz f(iz6d& jog. A Tarsasag (izleti partnerei kotelesek tiszteletben tartani
minden szellemi tulajdont és az azokhoz f(iz6d8 jogokat. A Tarsasdg megbizdsabdl, illetve a Tarsasag erdforrdsainak
felhasznélasaval leétrehozott vagy beszerzett szellemi tulajdon vonatozasaban kotétt megdllapoddsokat mindenki
kdteles maradéktalanul betartani.

16 Adatvédelem és adatbiztonsag

A Tarsasag Uzleti partnereinek tiszteletben kell tartaniuk masok maganszférajat, és felelGsek a személyes adatok
védelmére vonatkozo jogszabalyok betartasaért; igy kiilondsen kizardlag csak a jogszer(i célbdl, a sziikséges személyes
adatokat csak az adatkezelés céljdnak eléréséhez sziikséges ideig gylijthetik és kezelhetik; tovdbba adatkezelésiikrél a
vonatkozd jogszabdlyokban elSirt tajékoztatast kell adniuk az érintetteknek. A Tdrsasdg tovabba elvdrja valamennyi
lizleti partnerétdl, hogy a személyes adatok kezelésével Gsszefliggésben, a Tarsasaggal vagy annak valamely tagjaval
kotott szerzédésben foglaltak szerint jérjon el. A Tarsasag Uzleti partnereinek megfelel§ biztonsagi intézkedéseket kell
tennilik az adatok bizalmassaganak, teljességének és a jogosultak szamadra vald hozzaférhetdségének biztositasara.

A Tarsasdg tevékenységébd! addddan elkdtelezett a kiberbiztonsagi kultira kialakitasdnak eldsegitése mellett, amelyet
a teljes értéklancdban 6szténdz, igy a Tarsasag lzleti partneri kotelesek megfelel§ adatbiztonsagi intézkedéseket
alkalmazni, melybe a kiberbiztonsagi tudatossdg novelést célzé programok is beleértendéek. Ennek megfeleléen:

e  Minden, a Tarsasag tulajdondban vagy hasznélataban allé informatikai infrastruktura kezelése, hasznélata és
mik&dése altal érintett felhaszndld koételes rendszeresen részt venni az informacidbiztonsagi tudatossag
elmélyitését szolgald képzésen, melyen vald részvételt a sajat munkavallaldi, alvallalkozdi és megbizottjaik
vonatkozasaban kotelesek biztositani;

e a Tarsasdg Uzleti partnerei kotelesek biztositani, hogy kizdrdlag azonositott és megfelel§ jogosultsagokkal
rendelkezd felhaszndlok rendelkezzenek hozzaféréssel az informdcids infrastrukturahoz a ,szilkkséges mérték”
elvének érvényesitése mellett.

A Tarsasag altal a biztositott informatikai eszk6zdk vonatkozdsaban a Tarsasag fenntartja a jogot, hogy azok miksdését
és haszndlatdt az adatbiztonség biztositasa érdekében technikai megoldasokkal feligyelje és ellengrizze.
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17 Mindségi kbvetelmények

A Tarsasag mindenkor arra torekszik, hogy szolgdltatdsai (Tavh@szolgaltatds, ingatlangazdélkodas, kozterllet-kezelés,
tdrsashazkezelés, temetkezés) megfeleljen a legszigoribb mindségi eldirasoknak. Tarsasag minden tevékenységét a
vonatkozd jogszabdlyi és hatosagi eldirdsoknak és sajat, szigory, belsd mindségi kdvetelményeinek megfelelSen végzi,
és ugyanezt varja el lzleti partnereitél is. A Tarsasdg lzleti partnereinek az elérhetd legmagasabb szint{i mingséget és
termék-, illetve szolgdltatashiztonsagot kell nydjtaniuk, amely a termék vagy szolgaltatds meghatarozdsa alapjan
elvarhato. Idében kell teljesiteniiik vallalt kotelezetiségeiket, a termékeikrdl és szolgaltatasaikrdl valds, meghbizhatd,

pontos és egyértelmd informaciét kell biztositaniuk valamennyi (izletfelik szamara.

Amennyiben a Tdrsasag valamely (zleti partnere, illetve valamely lizleti partner nevében vagy érdekkérében eljaré fél
a jelen Uzleti Partneri Etikai Kédexben foglaltakat a Tarsasaggal fennalld (izleti kapcsolattal Bsszefiiggésben tartdsan
vagy jelent@sen megsérti, a Tarsasag fenntartja a jogot, hogy a koriilmények tisztasa érdekében, illetve a bizonyitott
sérelmek orvoslasdhoz sziikséges intézkedéskét megtegye. Az Etikai Bizottsdg a kivizsgalast lefolytatja, illetve ezen
kivizsgalas eredménye alapjan akar az adott kapcsolatban alkalmazandé jog iranyadd szabalyai szerint a szerz6dés(eke)t
felmondhatja és az lizleti kapcsolatot megsziintetheti.

A Tdrsasag a zéro tolerancia elvét vallja a korrupcidra, a kartellek tilalmara, az emberi jogok és emberi méltosag
tiszteletben tartdsara, az egyenld bandsmddra, az egészségvédelemre, az adatvédelemre, az adatbiztonségra, tovabbé
a koérnyezetvédelemre vonatkozd szabdlyok vonatkozasdban, igy az ezekkel kapcsolatos kételezettségeket 1ényegesen
megszegd partnerekkel a Tdrsasag az lizleti kapcsolatot nem tekinti fenntarthaténak.

Amennyiben az Uzleti partneri etikai kdédex megsértésével kapcsolatos informdacié meriil fel, a Tarsasdg partnerei
kotelesek a Tdrsasaggal egylttmikddni a kériilmények tisztazasaban. Ennek keretében a Tarsasag elsGsorban a
kévetkez8kben szamit egylttmfkddésre:

e Tajékoztatas: az iizleti partner véllalja, hogy az Uzleti partneri etikai kddex megsértésével dsszefiigésben néla
felmerilt informdcidrdl a Térsasagot az erre a célra kialakitott bejelentési rendszerben (https://tszol.whisly.io/)
késedelem nélkiil értesiti.

e Onellen6rzés elvégzése: az lizleti partner véllalja, hogy az Uzleti partneri etikai kddex {izleti partner altal térténd
megsértésével dsszefligésben felmerdlt gyanut kivizsgdlja, és ezen belsé vizsgalatok eredményérdl a Tarsasagot
haladéktalanul tajékoztatja. (A Tdrsasdgndl az Uzleti partneri etikai kddex iizleti partner Gltal torténd
megsértésével dsszefiigésben felmeriilt gyantirdl a Tarsasdg késedelem nélkiil értesiti az lizleti partnert.)

e EpylittmiikGdés: az lizleti partner véllalja, hogy amennyiben a belsd vizsgdlat eredményével 6sszefiiggésben a
Tarsasagnak tovabbi kérdése vagy kételye meriilne fel, gy a Tarsasaggal egylttm(kodik (pl. kérd&iv kitéltése,
nyilatkozat megtétele, igényelt dokumentumok rendelkezésre bocsatdsa stb.).

e Tanusitvany vagy nyilatkozat bemutatasa: pl. megfeleldséget igazold tandsitvany, nyilatkozat bemutatdsa vagy
harmadik féltél szarmazd (adatszolgaltaté vagy kozhiteles nyilvantartas) megfelel§séget igazold adatanak
bemutatdsa.
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